МЕМОРАНДУМ
«14» августа2013 года
г.Махачкала
Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан Магомедов Башир Ибрагимович, действующий на основании Закона Республики Дагестан от 29.12.2012 г. № 104 «Об уполномоченном по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан» и Указа Президента Республики Дагестан от 18 января 2013 года № 4, далее - Сторона 1, с одной стороны, и Комитет по развитию малого и среднего предпринимательства Республики Дагестан в лице Махмудова Арсена Данияловича, действующего на основании Положения, далее - Сторона 2, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны»,принимая во внимание цели создания института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан - обеспечение гарантии государственной защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности и соблюдения указанных прав органами государственной власти, органами местного самоуправления и должностными лицами Республики Дагестан,подписали настоящий Меморандум о нижеследующем:
Статья 1
Стороны пришли к соглашению о взаимодействии в целях организации в Республике Дагестан консультирования субъектов малого и среднего предпринимательства по вопросам защиты их прав и законных интересов.
Статья 2
Основными направлениями взаимодействия Сторон будут являться:
а)
организация предоставления консультаций субъектам малого и среднего предпринимательства по вопросам деятельности Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей и уполномоченного по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан, в том числе посредством создания в Республике Дагестан «общественной приемной» Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, а также посредством привлечения экспертов;
б)
организация краткосрочных программ обучения (семинаров) для субъектов малого и среднего предпринимательства;
в)
подготовка проектов нормативных правовых актов и законодательных инициатив в сфере малого и среднего предпринимательства по итогам работы с жалобами и обращениями субъектов малого и среднего предпринимательства;
г) проведение независимыми экспертами опросов предпринимателей об
удовлетворенности результатами рассмотрения их жалоб и обращений;
Статья 3
С целью повышения эффективности взаимодействия Стороны определили следующие примерные направления консультаций и привлечения экспертов:
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере пожарной безопасности, гражданской обороны и защиты населения при чрезвычайных ситуациях;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей при осуществлении процедур несостоятельности (банкротства);
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере закупок;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере миграционной политики и трудового законодательства;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере малого и среднего бизнеса;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере регулирования производства и оборота подакцизных товаров;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сферах фитосанитарного, ветеринарного надзора и надзора в области семеноводства;
· по вопросам защиты инвестиций за рубежом;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере банковского кредитования и страховых услуг;
· по вопросам, связанным с исполнением судебных решений;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере природопользования и экологии;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере строительства и жилищно-коммунального хозяйства;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере налогов;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере энергетики и естественных монополий;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере антимонопольного законодательства;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере сертификации, лицензирования и технического регулирования;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере интеллектуальной собственности;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в сфере кадастров, земельных отношений и имущественных прав;
· по вопросам, связанным с ликвидацией нарушений прав предпринимателей в таможенной сфере;
· по вопросам, связанным с незаконным уголовным преследованием предпринимателей.
Статья 4
Взаимодействие Сторон будет направлено на обеспечение следующей деятельности:
а)
первичная консультация предпринимателей на этапе написания жалобы или обращения к Уполномоченному при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей или уполномоченному по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан;
б)
обработка полученных жалоб и обращений, поступивших уполномоченному по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан, в том числе:
· составление резюме конфликта;
· составление в процессе обработки жалобы/обращения запросов на дополнительную информацию;
· участие в рабочих совещаниях по вопросам рассмотрения жалоб и обращений;
· подготовка экспертного заключения;
· подготовка проектов писем по итогам проведенной экспертизы;
в)
организация общественно-экспертных процедур в рамках выполнения основных функций;
г)
получение обратной связи от заявителя по итогам отработанных жалоб и обращений;
д)
ведение электронного реестра всех документов по жалобам и обращениям в Единой информационной системе Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей;
е)
по итогам анализа результатов рассмотрения жалоб и обращений предпринимателей и выявления системных проблем, подготовка предложений по краткосрочным программам обучения;
ж)
организация аналитической обработки полученных жалоб и обращений для целей разработки предложений по внесению изменений в нормативные правовые акты, регулирующие деятельность субъектов малого и среднего предпринимательства, в том числе в федеральные законы.
з)
организация краткосрочных программ обучения (семинаров) для субъектов малого и среднего предпринимательства;
и) подготовка отчетности о целевом использовании средств по стандартам Минэкономразвития России и Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей;
к) определение требований к исполнителям в рамках оказания услуг и мероприятий, осуществление процедур определения и отбора исполнителей в соответствии с действующим законодательством;
л) проведение независимыми экспертами опросов предпринимателей об удовлетворенности результатами рассмотрения жалоб и обращений.
Статья 5
Стороны осуществляют совместное обеспечение деятельности, указанной в статье 4 настоящего Меморандума. Сторона 2 в рамках своих полномочий, обязуется содействовать Стороне 1 в осуществлении указанной деятельности.
Статья 6
Стороны договорились, что для осуществления деятельности, указанной в статьях 2 и 4 настоящего Меморандума, могут привлекаться эксперты, процедура определения и отбора которых будет осуществляться в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Статья 7
Стороны пришли к соглашению, что контроль осуществления деятельности, указанной в статьях 2 и 4 настоящего Меморандума, будет осуществляться как самими сторонами, так и:
сотрудниками Аппарата Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, включая контроль направления и объемов финансирования, целевого и эффективного использования выделяемых средств, качества осуществляемой деятельности;
сотрудниками Минэкономразвития России на основе отчетности о целевом использовании средств в соответствии с формами отчетности, утвержденными Приказами Минэкономразвития России.
Дополнительно контроль качества будет осуществляться путем: проведения опросов предпринимателей об удовлетворенности результатами рассмотрения жалоб и обращений;
проведения выборочных проверок результатов рассмотрения жалоб и обращений предпринимателей;
привлечения к оценке качества работы общественных организаций и объединений предпринимателей.
Стороны обязуются обмениваться информацией, необходимой для осуществления контроля, в том числе предоставлять сметы и планы мероприятий, промежуточные и итоговые отчеты.
Статья 8
Настоящий Меморандум вступает в силу с даты его подписания и действует в течение 2013 года.
Статья 9
Действие настоящего Меморандума автоматически продлевается на последующие годичные периоды, если ни одна из Сторон не уведомит не менее чем за 45 дней до окончания очередного годичного периода в письменной форме другую Сторону о своем намерении прекратить его действие.
Статья 10
Настоящий Меморандум подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую силу.
Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Республике Дагестан
Руководитель Комитета по развитию малого и среднего предпринимательства Республики Дагестан
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